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ACTA No. 28- 3584057 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acta de viabilidad proceso de certificación 

formación complementaria   
CIUDAD Y FECHA: 

 

Armenia, 08 de 

septiembre del 2026 
HORA INICIO: 

5:00 pm 

HORA FIN: 

6:00 pm 

LUGAR Y/O ENLACE:  

 

Ambiente de formación  DIRECCIÓN / REGIONAL / 

CENTRO: Regional Quindío/ 

Centro de Comercio y Turismo 

 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Verificar evidencias y asistencia al curso complementario 

2. Realizar emisión de juicios evaluativos en el aplicativo Sofia Plus.  

3. Resumir evidencias que comprueban el juicio evaluativo asignado a cada aprendiz.  

4. Asegurar al Centro de Formación que desde mi rol de instructor y dar fe que los 
aprendices aprobados cumplen con todos los criterios de calidad de la formación para 
obtener su certificado al curso ACREDITACION EN SALUD ficha 3584057 

5. Viabilizar el proceso de precertificación y certificación del aprendiz.  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:   

1. Brindar cumplimiento al procedimiento de certificación académica GFPI-P-012 y guía 
para la certificación académica GFPI-G-018.  

2. Dar fé y viabilidad como instructor que la emisión de juicios evaluativos de los 
aprendices de formación complementaria Virtual se realizaron conforme a la 
participación y cumplimiento de evidencias/RAPS establecidas en la planeación 
pedagógica, guía de aprendizaje e instrumentos de evaluación del programa 
ACREDITACION EN SALUD ficha 3584057  

3. Asegurar al centro de formación la calidad de información para el proceso de 
precertificación y certificación en el Centro de Formación. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Mediante la presente acta como instructor de la ficha 3584057 programa ACREDITACION 
EN SALUD, doy fe y viabilidad para continuar con el proceso de precertificación y 
certificación de los aprendices aprobados.  
Los Juicios evaluativos se realizaron el día 08 de septiembre de 2026 para la competencia 
38018 - Orientar personas según normativa de salud resultados de aprendizaje: 
  
605324 - 1. Reconocer las normas asociadas al proceso de acreditación de acuerdo con 
las características propias del sector de la salud. 
605323 - 2. Realizar el proceso de autoevaluación de la institución de acuerdo con los 
estándares de acreditación y normas del sector de la salud. 
605325 - 3. Verificar cumplimiento de los estándares de acreditación teniendo en cuenta 
resultados del plan de mejoramiento.  
 
A continuación, se relacionan los aprendices aprobados:  
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TIPO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE Y APELLIDO DEL 
APRENDIZ 

DESCRIPCIÓN 
EVIDENCIAS 
ASISTENCIA 

DESCRIPCIÓN 
EVIDENCIAS 
(TRABAJOS, 

ACTIVIDADES, ETC) 

52131249 
ANDREA 
ALEXANDRA 

GUTIERREZ 
TORRES 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1023922843 
CLAUDIA 
VANESSA 

PICHINA 
RODRIGUEZ 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1152451633 DANIELA 
GOEZ 
RODRIGUEZ 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 



     

GOR-F-084 V02 
 
 

 
 

 

36954711 
DIANA 
CECILIA 

PECHENE 
MORA 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1006038330 ELIZABETH 
GURUMENDI 
BARZOLA 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1001946395 
GABRIELA 
LUCIA 

BERRIO 
REALES 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1032447702 JUAN PABLO 
MORALES 
BENAVIDES 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1004062818 
KENIA 
GERALDIN 

BELTRAN 
POLANIA 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1045729502 
LEIDY 
LAURA 

MENDOZA 
MARTINEZ 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1002923957 
LEYDI 
MARCELA 

BALANTA 
CAMILO 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1099992517 
MARIA 
ALEJANDRA 

GONZALEZ 
RIVERO 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1029141833 NATALIA 
SASTRE 
GAMBOA 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1020455319 
PAOLA 
ANDREA 

ESPINOSA 
VILLA 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1044626009 
SANDRID 
JOHANA 

FONTALVO 
LLANOS 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1112966042 
SILVIA 
LORENA 

SATIZABAL 
VELASQUEZ 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1007971166 STEFANIA 
RAMIREZ 
RIOS 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1101682419 VALENTINA 
CHACON 
SANTOS 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 
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1004625217 
YULIANA 
CATALINA 

LIMA 
NARVAEZ 

Todos los 
días 

Cuestionario - 
Respuesta de la 
relación entre los 
diferentes sistemas y 
subsistemas a partir de 
preguntas con casos 
contextualizados, Foro 
- Participación 
colaborativa para el 
análisis de las 
fortalezas y 
oportunidades de 
mejora de acuerdo con 
la institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación 
realizada a partir de un 
caso,Documento 
escrito - Elaboración 
del documento con el 
plan de mejora de 
acuerdo con los 
hallazgos generados en 
la autoevaluación. 

 
De la relación anterior de aprendices, doy fe que realice la formación en los tiempos 
programados en Sofia Plus, que todos asistieron y realizaron las actividades para alcanzar 
las competencias requeridas en el programa de formación.  
 
A continuación, se relacionan los aprendices que no son aprobados:  
 

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE Y APELLIDO DEL 
APRENDIZ 

DESCRIPCIÓN 
EVIDENCIAS 
ASISTENCIA 

DESCRIPCIÓN 
EVIDENCIAS 
(TRABAJOS, 

ACTIVIDADES, 
ETC) 

1000257367 LIZETH 
DAYANNA 

GARCIA PARADA 
No asistió No aplica 

1000405117 YESICA 
ELENA 

MEJIA GOMEZ 
No asistió No aplica 

1001130977 CATALINA OCAMPO 
VARGAS No asistió No aplica 
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1001920218 ANA SOFIA ORELLANO 
PIÑEROS No asistió No aplica 

1002428459 MARIA JESUS ARIAS HERRERA 
No asistió No aplica 

1004789927 VALENTINA OSPINA URIBE 
No asistió No aplica 

1004842620 DIANA 
KATHERINE 

DIETES GARCIA 
No asistió No aplica 

1005028789 CAMILA 
ALEXANDRA 

RODRIGUEZ 
CARDENAS No asistió No aplica 

1006578880 BREYNER 
MAURICIO 

VALENCIA 
NEGRETTE No asistió No aplica 

1006846846 YESICA 
NAYERLY 

LOZA SUÑIGA 
No asistió No aplica 

1007459438 SANTIAGO FERNANDEZ 
PERIAÑEZ No asistió No aplica 

1007641455 ADIS 
MARCELA 

GARCIA MEJIA 
No asistió No aplica 

1012374190 YEIMY LOPEZ APONTE 
No asistió No aplica 

1012426542 JESSICA JARA TIMOTE 
No asistió No aplica 

1017192688 CAROLINA RESTREPO 
RESTREPO No asistió No aplica 

1019035947 RUTH 
CATALINA 

PEÑARREDONDA 
ALVAREZ No asistió No aplica 

1020715154 MARTHA 
LILIANA 

CARDENAS 
MORERA No asistió No aplica 

1022996623 LEONARDO LEMUS 
RODRIGUEZ No asistió No aplica 

1023381896 KAROLL 
VALENTINA 

MARROQUIN 
PANTEBIS No asistió No aplica 

1023883421 GLORIA 
ASUNCION 

RIVAS GOMEZ 
No asistió No aplica 

1028786871 EVELYN 
LISETH 

PARGA MORENO 
No asistió No aplica 

1029283547 IVONNE 
VIVIANA 

GARCIA PEREZ 
No asistió No aplica 

1029500406 SHADIA URREGO DAVILA 
No asistió No aplica 

1033427678 ROXANA AGUDELO 
AGUDELO No asistió No aplica 
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1033491510 JUAN 
CARLOS 

BETANCUR 
MEJIA No asistió No aplica 

1042090161 KAREN BETANCUR 
JARAMILLO No asistió No aplica 

1042464576 MARIA 
ESPERANZA 

BRIEVA POSSO 

No asistió No aplica 

1042999345 MARY 
SHIRLEY 

SULBARAN 
REYES No asistió No aplica 

1043000604 AURA MARIA ESCORCIA 
RODRIGUEZ No asistió No aplica 

1052386436 LADY 
JOHANA 

ESTUPIÑAN 
BALLESTEROS No asistió No aplica 

1054924425 ESTEFANIA VANEGAS SALAS 
No asistió No aplica 

1059062866 DANA 
VALENTINA 

LUCUMI 
ESTUPIÑAN No asistió No aplica 

1059915726 ANA MARIA REALPE TORRES 
No asistió No aplica 

1065579061 OGUIER GUILLEN ROLON 
No asistió No aplica 

1069944624 ERIKA 
ANDREA 

ALVAREZ 
DUEÑAS No asistió No aplica 

1072641493 CLARA 
CHARLINE 

QUECAN 
MOLANO No asistió No aplica 

1079093007 WENDY 
KARINA 

CORDOBA 
CORDOBA No asistió No aplica 

1079178600 YASURY 
MELISSA 

GIRALDO 
VALENCIA No asistió No aplica 

1083460982 ROSARIO 
MARGARITA 

MORAN RUIZ 

No asistió No aplica 

1088000493 CRISTOBAL GARCIA LOPEZ 
No asistió No aplica 

1094281945 NATALIA 
YULEXY 

ALMEIDA PEÑA 
No asistió No aplica 

1095838785 SHIRLEY 
LUCERO 

ROJAS CAICEDO 
No asistió No aplica 

1096197940 MAYERLY 
PAOLA 

CAÑA PALACIO 
No asistió No aplica 

1098262488 NINI 
JOHANA 

RONDON 
MARTINEZ No asistió No aplica 

1102361973 YERLY 
ALEXANDRA 

CORONEL 
VALENCIA No asistió No aplica 
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1114242725 DAYANA RIVAS 
IBARGUEN No asistió No aplica 

1119893071 CAMILO 
ANDRES 

GUEVARA 
AGUILAR No asistió No aplica 

1120742547 MARIA 
ANDREA 

CERA ORTUA 
No asistió No aplica 

1121720139 WEYNI 
DAYAN 

DIAZ CRIOLLO 
No asistió No aplica 

1128152154 MERLIS 
JUDITH 

AGUILAR 
CASTILLO No asistió No aplica 

1129507976 HERMENSON SANTODOMINGO 
MANJARRES 

No asistió No aplica 

1143116714 MARIANA DE 
JESUS 

ALFARO 
ORDOÑEZ No asistió No aplica 

1143137225 KEILYS 
YOHANA 

MANJARRES 
JIMENEZ No asistió No aplica 

1151198979 DAYAN 
MELISSA 

JIMENEZ NIETO 
No asistió No aplica 

1193142382 DANITZA JAIMES 
BELTRAN No asistió No aplica 

1233891934 KAREN 
STEPHANY 

SEPULVEDA 
GOMEZ No asistió No aplica 

1235039389 EMILY MEZA 
GUERRERO No asistió No aplica 

32860216 NACIRA 
ISABEL 

BLANCO 
ALVARADO No asistió No aplica 

52615605 MARIA 
ISABEL 

PERILLA 
SOLANO No asistió No aplica 

52981964 ANGELICA 
PAOLA 

ESPARZA SIERRA 
No asistió No aplica 

5634626 GNESIS 
VALENTINA 

LARA RIVAS 
No asistió No aplica 

 
 
Adicionalmente, presento imágenes de la realización de la formación, listas de asistencia y 
actividades entregadas:  
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De acuerdo con lo anterior, y siendo conocedor/a que el certificado de aprobación 
para la formación complementaria se genera automáticamente una vez he realizado 
el juicio evaluativo de los aprendices, brindo viabilidad para realizar el proceso de 
precertificación y certificación de los aprobados.  
 

 

 

CONCLUSIONES 

Brindar cumplimiento al procedimiento de certificación académica GFPI-P-012 y guía 

para la certificación académica GFPI-G-018 y dar fé como instructor que la emisión 

de juicios evaluativos de los aprendices de formación complementaria Virtual se 

realizaron conforme a la participación y cumplimiento de los RAPS 

605324 - 1. Reconocer las normas asociadas al proceso de acreditación de acuerdo con 
las características propias del sector de la salud. 
605323 - 2. Realizar el proceso de autoevaluación de la institución de acuerdo con los 
estándares de acreditación y normas del sector de la salud. 
605325 - 3. Verificar cumplimiento de los estándares de acreditación teniendo en cuenta 
resultados del plan de mejoramiento.  
 

establecidas en la planeación pedagógica, guía de aprendizaje e instrumentos de 

evaluación del programa ACREDITACION EN SALUD  ficha 3584057, con el propósito 

de asegurarles al Centro de Formación la calidad de información para el proceso de 
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precertificación y certificación que desarrolla el área de Gestión Educativa y 

Subdirección.   

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Realizar y enviar 

acta  

al área de certificación 

 

Armenia, 8 de 

septiembre del 

2026 

Karoll Katherinne 

Cáceres Contreras 
 

 

    

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCI

A/ EMPRESA 

APRUEBA  

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Karoll Katherinne 

Cáceres Contreras 

Comercio / 
turismo / 

virtual 

SI NA  

     

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 

ANEXOS 

 

 

 

 

 

 


